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oprogramowanie dla transportu, spedycji i logistyki

STUDIUM PRZYPADKU

WDROZENIE SYSTEMU SPEDTRANS SQL 4.000 DLA DYSTRYBUCJI.
PELNA INTEGRACJA Z OPERATORAMI LOGISTYCZNYMI.

CHARAKTERYSTYKA PROFILU KONTRAHENTA

Firma zajmuje si¢ dystrybucja. Sie¢ sprzedazy obejmuje okoto stu sklepéw wiasnych
i franczyzowych oraz grupe przedstawicieli handlowych obstugujacych klientéw hurtowych i kilka
tysiecy klientéw detalicznych. Wysytki w ilosci kilkudziesigciu tysiecy paczek i palet rocznie
realizowane s3 z magazynu centralnego o powierzchni 15 tysiecy metréw kwadratowych. Transport
realizowany jest na bazie stalych uméw przez kilka firm kurierskich — czotowi operatorzy logistyczni
na polskim rynku. Stale trasy obstugiwane sa wilasnym taborem, za§ w szczegdlnych sytuacjach
transport wspomagany jest kilkunastoma mniejszymi przewoznikami.

Rodzaje zlecen:

- zlecenia krajowe z magazynu centralnego

- zlecenia krajowe, odbiory/dostawy z Polski (spoza magazynu centralnego)
- zlecenia zagraniczne z magazynu centralnego

- zlecenia zagraniczne — odbiory/dostawy

Zlecenia: drobnicowe, kurierskie, cato-pojazdowe.

Opcje: pobranie gotéwki, ubezpieczenie towaru, ADR, itp.

STAN PRZED WDROZENIEM

Zamowienia zaakceptowane do realizacji trafiajg do pracownikéw Magazynu, ktérzy formuja
opakowania wysytkowe w postaci palet lub paczek i rejestruja wage poszczegdlnych elementéw
przesytek. Nastgpnie Dzial Koordynacji Dostaw przypisuje przesytki do poszczegdlnych firm
kurierskich oraz drukuje etykiety i listy przewozowe. Kazda firma kurierska wymaga rejestracji
przesytki w swojej aplikacji. Magazyn wyszukuje i taczy dokumenty z przesytkami. A nastgpnie
realizuje fizyczne wydanie towaru poszczegdlnym firmom kurierskim.

OCZEKIWANY EFEKT

Przy poréwnywalnej jako$ci ustug, powinna zosta¢ wybrana firma kurierska oferujaca
najnizszy koszt wykonania ustugi. Nalezy umozliwi¢ szybkie poréwnanie kosztow wysylki, biorac
pod uwage wszystkie wspolpracujace firmy kurierskie, bez konieczno$ci kilkukrotnego wprowadzania
danych do aplikacji kurierskich. W przypadku czterech firm kurierskich oraz po uwzglednieniu
mozliwych ustug dodatkowych i terminowych mamy kilkanascie mozliwo$ci wysyltki. Kazdorazowo
wyceniane s wszystkie warianty wysylki i podpowiadana jest najtansza ustuga.

Operator powinien zaja¢ si¢ jedynie obstuga wyjatkéw, z ktédrymi nie radzi sobie algorytm
zaimplementowany w systemie. W pierwszej fazie wdrozenia, na etapie dostrajania algorytmu, jezeli
Operator nie akceptuje firmy sugerowanej przez system, to zmienia ja i notuje, dlaczego dokonal
innego wyboru. Typowe przesyiki, gdzie algorytm wybiera optymalng forme dostawy, od razu
kierowane sa do realizacji, do Magazynu, a wyjatki kierowane sa do Dzialu Koordynacji Dostaw.
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Przyjecie nowego pracownika, jak réwniez umowa z nowa firmg kurierska nie powinny wymagac
intensywnych szkolen. Nalezy udostepni¢ jeden wspdlny interfejs uzytkownika z jednolitym
schematem obstugi wspSlnym dla wszystkich kurieréw (zastgpiono cztery oddzielne aplikacje
systemem SpedTrans SQL 4.000).

Dane do systemu informatycznego powinny by¢ wprowadzane tylko raz. Zamiast ponownie
wprowadza¢ dane do aplikacji firm kurierskich nalezy pobiera¢ je interfejsem z systemu nadrzednego.
Nalezy wykona¢ interfejsy do systemu ERP firmy, interfejsy do komunikacji z firmami kurierskimi
(petna integracja), potaczenie z systemem ADR oraz wagami elektronicznymi.

Nalezy mierzy¢ efektywnos$¢ procesu optymalizacji kosztow wysyiki i poziom terminowoS$ci dostaw.
Historia wycen jest przechowywana w celu dokonywania analiz uzyskanych oszczednosci,
a informacje o statusie dorgczenia przesytki sg automatycznie pobierane z systemoéw firm kurierskich.

Zaproponowane  rozwigzanie = powinno  posiada¢  mozliwo§¢  definiowania  uprawnien
do poszczeg6lnych modutéw i funkcji.

ROZWIAZANIE
Wybrano system SpedTrans SQL 4.000.

e System jest zaprojektowany tak, aby uzytkownik mégt w jednolity sposéb obstuzy¢ procesy
transportu i spedycji niezaleznie od formy dostawy i rodzaju przewoznika.

® Mnogos¢ opcji i latwa konfiguracja systemu pozwala obstuzy¢ wysytke wiasnym lub
wynajetym transportem, spedycje przy pomocy firm kurierskich oraz zlecenia odbioru
przesytek z innych magazynéw lub firm w obrocie krajowym i migdzynarodowym.

e Latwos¢ tworzenia interfejsow pozwala na komunikacje z réznymi systemami niezaleznie od
sposobu komunikacji (FTP, SMTP, HTTP, WEBSERVICE, ODBC), rodzaju wymienianych
komunikatéw (xml, csv, inne), czy formy przechowywania danych (bazy danych: MS SQL,
Oracle 1 inne).

e Skalowalno$¢ — dzieki wbudowanym mechanizmom wdrozeniowym mozliwa jest rozbudowa
systemu o kolejne moduty funkcjonalne

KORZYSCI

Obnizono koszty transportu

Skrécono znaczaco czas realizacji zlecenia wysyiki

Wyeliminowano r¢czne wprowadzanie danych

Zgromadzono wszystkie dane w jednym spdjnym systemie

Uzyskano wigksza wydajnos¢ Dziatu Koordynacji Dostaw oraz Magazynu
Zapewniono obiektywna metod¢ pomiaru uzyskanych oszczednoSci

DODATKOWE INFORMACIJE
Dla zainteresowanych stuzymy referencjami oraz prezentacja on-line.

Zapraszamy do wspétpracy.
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